Kindergeldberechtigte des 6ffentlichen Dienstes

Es steht Ihnen zudem unter www.familienkasse.de
ein Online-Formularservice zur Verfligung, mit dem
Sie Antrage auf Kindergeld stellen und die im An-
tragsformular eingetragenen Daten vorab elektro-
nisch und verschlisselt an die Familienkasse der
Bundesagentur fir Arbeit ibertragen kdnnen. Den
Kindergeldantrag miissen Sie dann nur noch ausdru-

cken, unterschreiben und mit den benétigten Anla-
gen und Nachweisen bei der Familienkasse einrei-
chen. Uber den Online-Formularservice kénnen Sie

bei Bedarf auRerdem Veranderungen mitteilen oder
Informationen zum Stand der Bearbeitung lhrer tUber
den Online-Formulardienst gestellten Antrage auf
Kindergeld abfragen.

Sie kdnnen auRerdem an jedem der 103 Familien-
kassenstandorte und bei allen rd. 600 Agenturen fir
Arbeit bzw. Geschaftsstellen der Bundesagentur fur
Arbeit Antrage oder Unterlagen abgeben oder abho-
len.
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6| Wie erfolgt der Informationsaustausch mit Ih-
rer Beziigestelle?

Angehorige des 6ffentlichen Dienstes kdnnen An-
spruch auf kindergeldabhangige Bezlige- oder Ge-
haltsbestandteile haben. Uber die kindergeldabhéan-
gigen Bezlge- und Gehaltsbestandteile entscheiden
die Dienstherren und 6ffentlich-rechtlichen Arbeitge-
ber auch weiterhin eigenstandig.

Ihre Anzeigepflichten gegentiber dem Dienstherrn
beziehungsweise oOffentlich-rechtlichen Arbeitgebern
nach beamten- oder tarifrechtlichen Vorschriften be-
stehen deshalb nach dem Zustandigkeitswechsel
fort.

Die Familienkasse der Bundesagentur fir Arbeit darf
den die Bezlge im 6ffentlichen Dienst anweisenden
Stellen den fiir die jeweilige Kindergeldzahlung maf3-
gebenden Sachverhalt auch durch automatisierte
Abrufverfahren Ubermitteln oder Auskunft tGber die-
sen erteilen.

lhre Familienkasse der Bundesagentur fiir Arbeit
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Herzlich willkommen!

Sie werden nunmehr durch die Familienkasse der
Bundesagentur fir Arbeit betreut. Wir freuen uns auf
Sie.

Sicher haben Sie Fragen, die wir Ihnen nachstehend
beantworten méchten.

1] Welche Grundsatze gelten fiir den Wechsel zu
lhrer neuen Familienkasse?

Die laufende Zahlung des Kindergeldes hat beim Zu-
standigkeitswechsel oberste Prioritat. Nachweise und
Unterlagen, die Sie bereits bei Ihrer bisherigen Fami-
lienkasse eingereicht haben, sollen nicht nochmals
angefordert werden.

Sie mussen daher auch keinen neuen Antrag auf
Kindergeld stellen. Die Familienkasse der Bundes-
agentur fir Arbeit ibernimmt die bisherigen Ent-
scheidungen der abgebenden Familienkasse und
zahlt auf dieser Grundlage Kindergeld in der bisheri-
gen Hoéhe fort.

2| Wie wird lhnen das Kindergeld gezahlt?

Die Auszahlung des Kindergeldes fur den jeweiligen
Monat richtet sich nach |hrer Kindergeldnummer.
MaRgeblich fir den Zeitpunkt ist die letzte Ziffer
(Endziffer) dieser Nummer. So erfolgt z. B. bei der
Kindergeldnummer 115FK154720 (Endziffer 0) die
Zahlung zu Beginn des Monats, bei der Kindergeld-
nummer 735FK124619 (Endziffer 9) am Ende des
Monats.
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Nachzahlungen fur Zeitrdume vor dem laufenden
Monat der Auszahlung erfolgen unabhangig von der
Endziffer der Kindergeldnummer.

Das Kindergeld wird auf ein von lhnen angegebenes
Konto bei einem Geldinstitut Gberwiesen.

Aktuelle Informationen zu Uberweisungsterminen
finden Sie unter www.familienkasse.de oder erhal-
ten Sie telefonisch unter der Service-Rufnummer
0800 4 5555 33.

3| Welche regionale Familienkasse der Bundes-
agentur fiir Arbeit ist fiir Sie zustandig?

Die Zustandigkeit der regionalen Familienkassen der
Bundesagentur fiir Arbeit bestimmt sich in erster Li-
nie nach dem Wohnsitz oder gewohnlichen Aufent-
halt der Kindergeldberechtigten. Die zustandige re-
gionale Familienkasse kdnnen Sie auch im Internet
unter www.familienkasse.de Uber den Button
Adresse |hrer Familienkasse ermitteln.
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Fir Kindergeldberechtigte ohne Wohnsitz oder ge-
wohnlichen Aufenthalt in Deutschland ist diejenige
Familienkasse der Bundesagentur fur Arbeit zustan-
dig, in deren Bezirk sich der Sitz des Dienstherrn be-
ziehungsweise Offentlich-rechtlichen Arbeitgebers
befindet.

Fir Kindergeldberechtigte, deren Anspruch unter Be-
ricksichtigung zwischen- oder Gberstaatlicher
Rechtsvorschriften (Rechtsvorschriften der Europai-
schen Union bzw. Abkommen Uber Soziale Sicher-
heit) zu prufen ist, wurde die Zustandigkeit bei insge-
samt finf regionalen Familienkassen der BA zusam-
mengefasst. Die Zustandigkeit richtet sich nach Her-
kunfts- beziehungsweise Beschaftigungslandern.

4| An wen konnen Sie sich wenden, wenn Sie
weitere Fragen zum Zusténdigkeitswechsel ha-
ben?

Bei allen Fragen zum Zusténdigkeitswechsel errei-
chen Sie uns Montag bis Donnerstag von 8:00 bis
18:00 Uhr und Freitag von 8:00 bis 15:00 Uhr unter
der Rufnummer 0800 4 5555 35 (Der Anruf ist fur
Sie kostenfrei.)

lhre Fragen kénnen Sie auch per E-Mail stellen. Die
E-Mail-Adresse lautet:

Familienkasse-Direktion.Projekt-1SM
@arbeitsagentur.de
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5| Welche Zugangswege fiir sonstige Fragen gibt
es zur Familienkasse der Bundesagentur fiir Ar-
beit?

Fur alle Ihre Fragen zum Kindergeld (z. B. Hohe,
Anspruchsvoraussetzungen, Anderung der Ver-
héltnisse) steht Ihnen Montag bis Freitag von 8:00
bis 18:00 Uhr das Servicetelefon der Familienkas-
se unter folgender Rufnummer zur Verfiigung:

0800 4 5555 30 (Der Anruf ist fur Sie kostenfrei.)

Am Servicetelefon sind Gber den Zugriff auf die elek-
tronische Akte jederzeit sofortige Auskiinfte moglich.

Ansagen zum Auszahlungstermin fir Kindergeld
und Kinderzuschlag erhalten Sie im Internet unter
www.familienkasse.de oder rund um die Uhr unter
der Rufnummer:

0800 4 5555 33 (Der Anruf ist fir Sie kostenfrei.)




