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An der Martin-Luther-Universität Halle-Wittenberg, IT-Servicezentrum (ITZ), ist ab dem nächst möglichen 

Zeitpunkt die unbefristete Stelle einer*eines 

Abteilungsleiterin*Abteilungsleiters IT-Service (m-w-d) 

in Vollzeit zu besetzen. 

Die Vergütung erfolgt je nach Aufgabenübertragung und Erfüllung der persönlichen Voraussetzungen bis 

zur Entgeltgruppe 14 TV-L. 

Arbeitsaufgaben: 

• Leitung und strategische Weiterentwicklung der Abteilung IT-Service 

• Entwicklung von Servicemanagement-Prozessen auf Basis von ITIL und Einführung geeigneter Werkzeuge 

• Konzeptionierung und strukturierte Entwicklung der Kooperation mit den IT-Schaffenden der Fakultäten 

• Aufbau und Verstetigung des Fachgebiets IT-Sicherheitsmanagement in der Abteilung  

• Strategische Vernetzung mit Fachkollegen anderer Hochschulen, Mitarbeit in den Leitungsgremien und 

universitären Kommissionen 

• Strategische Planung von Computerpools und deren Ausstattung über Förderanträge  

Voraussetzungen: 

• Wissenschaftlicher Hochschulabschluss Diplom/Master in Informatik, Naturwissenschaft oder Technik oder 

gleichwertige Fähigkeiten und Erfahrungen durch entsprechende Tätigkeiten 

• Einschlägige Berufs- und Führungserfahrung in einem vergleichbaren Arbeitsumfeld 

• Ausgeprägte Konfliktmanagementkompetenz und Kommunikationsstärke, verbunden mit Führungskom-

petenz 

• Fundierte Kenntnisse im IT-Servicemanagement, Prozessmanagement und IT-Sicherheitsmanagement so-

wie in ITIL 

• Nachgewiesene Erfahrung in eigenverantwortlichem Projektmanagement  

• Ausgeprägte Zuverlässigkeit und Kundenorientierung, strukturierte Arbeitsweise, Belastbarkeit und Leis-

tungsbereitschaft 

• Sehr gute Fach-Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

Bewerbungen von Schwerbehinderten werden bei gleicher Eignung und Befähigung bevorzugt berücksichtigt. 

Frauen werden nachdrücklich aufgefordert, sich zu bewerben. 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an Ulrich Klaus, Tel.: 0345 55-21800, E-Mail: direktor@itz.uni-halle.de.  

Ihre Bewerbung richten Sie bitte unter Angabe der Reg.-Nr. 3-6455/23-H mit den üblichen Unterlagen bis zum 

11.04.2024 an die Martin-Luther-Universität Halle-Wittenberg, IT-Servicezentrum, Ulrich Klaus, 06099 Halle 

(Saale) bzw. direktor@itz.uni-halle.de.  

Die Ausschreibung erfolgt unter Vorbehalt eventueller haushaltsrechtlicher Restriktionen. 

Bewerbungskosten werden von der Martin-Luther-Universität nicht erstattet. Bewerbungsunterlagen werden nur 

zurückgesandt, wenn ein ausreichend frankierter Rückumschlag beigefügt wurde. Eine elektronische Bewerbung 

ist erwünscht. 

Externe Stellenausschreibung Reg.-Nr. 3-6455/23-H 
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